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SPRAWOZDANIE Z WARSZATOW MENTORINGOWYCH

z zakresu wdrazania technologii przemystu 4.0 w przedsiebiorstwach produkcyjnych, handlowych

i ustugowych przeprowadzonych w ramach projektu RADOM 2021 w dobie przemystu przysztfosci.

W ramach zadania publicznego pt.: ,RADOM 2021 w dobie przemystu przysztosci”
[R2021DPP] realizowanego przez lzbe Przemystowo-Handlowa Ziemi Radomskiej, przeprowadzono
3 warsztaty mentoringowe z tematyki przemystu 4.0 dedykowane przedsiebiorcom i osobom
zarzadzajgcym obszarami w firmach produkcyjnych, ustugowych i handlowych z regionu radomskiego.
Uczestnicy spotkan z ekspertami mieli mozliwos¢ poznania nowoczesnych rozwigzan przemystu 4.0
i uzyskali praktyczng wiedze jak wykorzystywac dostepne narzedzia i rozwigzania w swoich firmach.
Przeprowadzone warsztaty sktadaty sie z dwdch czesci - teoretycznej, podczas ktérej zagadnienia
tematyczne byty omawiane wieloaspektowo od strony definicji i réznych wyktadni oraz praktycznej,
w ktérej zaréwno eksperci jak i przedsiebiorcy dzielili sie dobrymi praktykami z wdrozen rozwigzan
przemystu 4.0, zarzadzania biznesem, a takze prowadzili na biezgco konsultacje dla uczestnikéw

warsztatow.

Warsztaty odbyty sie w nastepujacych terminach:

= 14 paidziernika 2021 r. w Radomiu,

= 28 pazdziernika 2021 r. w Radomiu,

= 18 listopada 2021 r. w Radomiu.

Tematyka warsztatow:

1. MES, WMS, APS, EPR - czyli jak nowoczesne oprogramowanie pomaga w zarzgdzaniu firmq.

2. Sztuczna inteligencja w przedsiebiorstwach produkcyjnych i ustugowych. Metodologia
projektéow w oparciu o praktyczne wdrozenia.

3. Robotyzacja i automatyzacja procesow produkcyjnych w praktyce.
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Sylwetki ekspertow:

Marcin OTREBSKI — ekspert Przemystu 4.0, certyfikowany audytor ADMA, praktyk w obszarze
systemOw zarzgdzania przedsiebiorstwem (ERP, MES, WMS, APS, Bl), ekspert w zakresie
systemow obstugi magazynowej opartej na RFID, Bluethooth, LoRa, systemdw I1OT. Praktyke
zdobywat pracujgc u dostawcdw technologii i przy wdrozeniach systemoéw zarzadzania
przedsiebiorstwem. Uczestniczyt w projektach zwigzanych z technologia RFID w procesach
przemystowych. Autor kilku artykutéw branzowych o szeroko pojetym Przemysle
4.0. Prelegent wielu konferencji, warsztatéw zwigzanych z Przemystem 4.0 i transformacja
cyfrowa. Zajmowat sie podnoszeniem $wiadomosci przedsiebiorcéw sektora MSP pracujac

w Platformie Przemystu Przysztosci.

Mikotaj KOLODZIEJCZAK - absolwent Politechniki Poznanskiej Wydziatu Inzynierii Zarzadzania
w specjalnosci Logistyka i Sterowanie Produkcjg oraz Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Bankowosci
w Poznaniu w specjalnosci Psychologia biznesu. Od lat zwigzany z produkcjg i logistyka, buduje
komercyjne produkty w obszarze zastosowan sztucznej inteligencji w Przemysle 4.0. Realizuje
wdrozenia dla lidera branzy automotive na $wiecie, jak réwniez w obrebie Srednich
i mniejszych przedsiebiorstw produkcyjnych oraz ustugowych w Polsce. Wspdttworzyt
Fundacje Platforma Przemystu Przysztosci i przez rok kierowat regionem Polski zachodniej
wspierajac MSP w obszarze nowoczesnych technologii. Pasjonat tematyki wdrozen rozwiazan
Przemystu Przysztosci w réznych gateziach gospodarki z praktycznym dorobkiem w zakresie
realizacji audytéw dojrzatosci cyfrowej przedsiebiorstw przemystowych. Obecnie wspottwodrca

dwéch startupdéw technologicznych.

Pawet FRACALA - absolwent automatyki i robotyki na Wydziale Elektrycznym Politechniki Poznanskiej,
od 2020 Kierownik Projektu w firmie z regionu wielkopolski, gdzie zajmuje sie zarzgdzaniem
i koordynacja projektéw z obszaru stacji zrobotyzowanych. Ponadto odpowiada za wdrozenia
w przemysle rozwigzan z zakresu instalacji elektrycznych, automatyki PLC oraz robotyki.
Programista sterownikéw PLC SIEMENS oraz robotéw przemystowych KUKA. Tworca
i projektant srodowisk symulujgcych stanowiska zrobotyzowane w $rodowisku SIEMENS
Process Simulate. Trener automatyki i robotyki. W latach 2017-2020 byt odpowiedzialny za
realizacje szkolen z tematyki PLC, techniki napedowej, obstugi i programowania robotéw

KUKA, systemow bezpieczeristwa ESPE oraz standarddéw programowania dla Volkswagen
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Poznan. Posiada wiedze z zakresu programowania, wdrozen, symulacji i projektowania
w obszarze automatyki i robotyki. Ekspert utrzymania ruchu w duzych zaktadach

produkcyjnych takich jak Volkswagen Poznan czy Bridgestone.

Hubert SKOWRON - od 10 lat zwigzany z przemystem zbrojeniowym i ciezkim. Pracowat m.in. w Bumar
Sp. z 0.0.; Polska Grupa Zbrojeniowa S.A. oraz Radomskie Centrum Innowacji i Technologii Sp.
z 0. 0. gdzie zajmowat sie kierowaniem projektami z zakresu rozwoju biznesu, sprzedazy
i technologii wytwarzania. W latach 2020-2021 ekspert Fundacji Platforma Przemystu
Przysztosci w zakresie transformacji cyfrowej przedsiebiorstw, doradztwa biznesowego
i przemystowego, doradztwo i wsparcie firm w procesie transformacji cyfrowe;j,
technologicznej, biznesowej i organizacyjnej gdzie odpowiadat za inicjowanie i prowadzenie
zmiany firm w kierunku fabryki przysztosci w podmiotach z kapitatem Skarbu Panstwa oraz
sektorze MSP. Certyfikowany audytor ADMA, specjalista w opracowaniu strategii rynkowych,
sporzadzaniu analiz rynku, w tym badaniu dojrzatosci cyfrowe] przedsiebiorstwa, a takze
w procesach budowy i zarzgdzania relacjami. Obecnie Doradca zarzadu ds. rozwoju i inwestycji
w Geotermia Polska sp. z 0.0., ekspert branzowy- auto przedmowy do publikacji Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci pt. Jak zwiekszy¢ poziom cyfryzacji w firmie? Poradnik dla
MSP, startuper, absolwent Uniwersytetu Warszawskiego i Szkoty Gtéwnej Handlowej

w Warszawie.

Profil firm uczestniczacych w warsztatach:

W warsztatach gtéwnie uczestniczyli przedstawiciele producentéw elementéw i podzespotéw
metalowych. Sektor firm swiadczacych ustugi produkcyjne oparte na procesach obrébki metalu jest
charakterystyczng branzg dla regionu radomskiego. Przedsiebiorstwa te mozemy podzieli¢ z uwagi na
ich wielkos¢, wysokos¢ obrotéw i liczbe zatrudnienia na: (1) duze podmioty, (2) mate i Srednie oraz na

(3) mikrofirmy.

Duze podmioty produkcyjne o kapitale w wiekszosci zagranicznym sg producentami elementdw,
urzadzen podzespotdw o pozycji lidera w tancuchu wartosci z globalnymi dostawcami. Firmy te
posiadajg technologie i procesy wytwdrcze wewnatrz organizacji positkujac sie wykorzystaniem
wiarygodnych poddostawcéw w procesie wytwoérczym. Obserwuje sie tendencje ograniczania kosztéw
wytwarzania i ryzyka w procesie poprzez outsourcing niektdrych czynnosci czy tez obszaréw. Firmy
powyzsze zmieniajg swéj model biznesowy zmierzajgc w kierunku finalnego montazu podzespotow

i produkcji wytgcznie elementdw o znaczeniu strategicznym, rozumianym jako know-how produktowe.
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Srednie i male przedsiebiorstwa o kapitale polskim to firmy $wiadczace ustugi produkcyjne na
zewnatrz w ramach posiadanych zasobow i kompetencji. Niewielka ilos¢ tych podmiotéw posiada
wtasne produkty, a wolne moce produkcyjne wykorzystuje jako dodatkowe zrédto dochodu firmy.
W wiekszosci przypadkow firmy te Swiadczg ustugi na rzecz podmiotdw duzych, posiadajgcych wtasne
produkty. Firmy te posiadajg certyfikaty jakosciowe i procedury zapewnienia jakosci, nowoczesny park
maszynowy, systemy do projektowania i programowania maszyn i urzadzern CAD, CAM, systemy
wspierajace sprzedaz i organizacje produkcji. Przedsiebiorstwa te w sposdb mocno elastyczny
podchodzg do relacji ze swoimi odbiorcami, nie mniej jednak przejmujg duze ryzyko zwigzane

z realizacjg zamdwien czy tez agresywng strategiag czesci swoich klientéw i konkurencji.

Ostatnia grupa to mikrofirmy, ktdra sg w przewazajgcej wiekszosci jednoosobowymi dziatalnoscami
gospodarczymi lub matymi spétkami. Podmioty o charakterze tzw. ,garazowym” posiadajgce niewielki
park maszynowy, w wielu przypadkach nieodbiegajacy od standardéw parku maszynowego
podmiotéw srednich. Firmy te swiadczg ustugi na rzecz swoich wiekszych partneréw. W procesie
obrébki metali i produkcji elementdéw sg ostatnim elementem w tancuchu wartosci (bez uwzglednienia
produkcji materiatéw i postproceséw). Firmy te nie posiadajg infrastruktury do zachowania procedur
jakosciowych, wspierajg sie swoimi partnerami jednakowoz jakos$¢ ich produkcji nie odbiega od norm
i standardow przyjetych na rynku. Firmy te coraz czesciej prébujg dotrze¢ do finalnych odbiorcéow
konkurujgc z przedsiebiorstwami srednimi gtéwnie ceng (na jej wptyw przede wszystkim ma wysokosé
kosztow posrednich produkcji). Takie dziatania prowadza do dynamicznego wzrostu takich podmiotodw,
a co za tym idzie doganianiu konkurencji pod wzgledem posiadanych zasobéw produkcyjnych. Barierg
jaka ogranicza ich dziatanie jest brak zaufania ze strony dostawcéw globalnych, ale takze i sSrodki na

inwestycje.

Z uwagi na posiadane procesy wytworcze i zakres Swiadczonych ustug firmy powyzsze dziataja

w nastepujacych modelach biznesowych:

- kooperacyjny ogdlnoprodukcyjny — firmy posiadajagce gtéwne procesy wytwodrcze wewnatrz
organizacji wynikajagce ze swiadczonych ustug na rynku lub proceséw stuzgcych do wytwarzania
produktow; powyzsze procesy to m. in. ciecie laserowe sterowane numerycznie, spawanie konstrukgcji

stalowych, toczenie pétautomatyczne i CNC, frezowanie CNC, giecie, szlifowanie, wiercenie, montaz.

- kooperacyjny wysokospecjalizowany — firmy wyspecjalizowane w $wiadczeniu ustug
specjalistycznych, postprocesowych wzgledem obrdbki mechanicznej i metalowej; firmy te posiadajg

wiedze, technologie i infrastrukture niezbedng do Swiadczenia tego typu ustug, ktéra jest z reguty

4
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nieoptacalna dla firm posiadajgcych profil ogdlnoprodukcyjny; do takich proceséw mozemy zaliczy¢:
nanoszenie powfok, szerokorozumiang obrdbke cieplng, galwaniczng, antykorozyjng, proces
malowania i lakierowania, odlewnictwo, produkcje form wtryskowych oraz niszowe specjalistyczne

procesy wytworcze.

Dla przedsiebiorstw produkcyjnych o profilu ustugowym transformacja cyfrowa jest
kluczowym i nieuniknionym zjawiskiem, ktore bedzie warunkowato dalszy jej rozwdj i przetrwanie
wsrod agresywnej konkurencji na rynku. Z jednej strony obserwujemy zjawisko, w ktérym gtéowni
klienci wymagajg lub w krdtkim horyzoncie czasowym bedg wymaga¢ dostepu do danych z proceséw
produkcyjnych, migracji tych danych w kontekscie optymalizacji proceséw wtasnych, planowania
produkgcji i reakcji na zdarzenia nagte. W tym przypadku nalezy pamietaé o ryzyku jakie niesie ze sobg
przesytanie wszelkich danych w niekontrolowany sposéb. Ma to bezposredni zwigzek
z cyberbezpieczenstem, jak rowniez z agresywng polityka obnizania kosztéw wytwarzania przez
globalne koncerny. Z powyzszym zjawiskiem wigze sie koniecznos$¢ konkurowania z mikro i matymi
podmiotami. Tu przeszkodg sg niewspdtmiernie niskie koszty posrednie takich przedsiebiorstw, co daje
im mozliwos¢ prowadzenia agresywnej polityki cenowej. Szansg dla srednich firm w walce
o zamowienia i wspotprace z odbiorcami koncowymi jest kapitat i mozliwos¢ inwestycji
w transformacje, w taki sposdb, aby budowac silne relacje partnersko-biznesowe z kluczowymi

klientami.

Wykaz przedsiebiorstw, ktorych przedstawiciele wzieli udziat w warsztatach mentoringowych:

Firmy z branzy produkcyjnej: (1) GGG Sp. z 0.0., (2) Radmot Sp. k. Sp. z 0.0., (3) Kratki.pl Marek Bal,
(4) Sklejbud Sp. j. Rutka, (5) Szymanscy International, (6) Tech-Project Sp. z 0.0., (7) Inter-Metal Sp. j.
M. Radomski, W. Fafara, (8) Vorosteel Karol Kwapisz, (9) Rohrbogen Sp. z o. 0., (10) AG Centrum ,
(11) Pronar Sp. z 0.0., (12) Hektor, (13) Lemich, (14) Auto-Gaz Centrum Jarostaw Zagodzon, (15) Jan-
Tech Sp. zo.0..

Firmy z branzy handlowo-ustugowej: (1) Adecco Poland Sp. z 0.0., (2) MR Solutions Michat Rdzanek;
(3) Humansoft Sp. z 0.0., (4) Agencja Wirtualna Radom (SASE Sebastian Skdéra), (5) Posrednictwo
Finansowe Wifodzimierz Mazur - Mazur Consulting, (6) PPUS KMP Marcin Piotrowski , (7) Tribuo

Jarostaw Stomka.



Zadanie dofinansowane ze srodkéw )
z budzetu Wojewdédztwa Mazowieckiego c , “zowsze. 1 13

g(/, 1ZBA PRZEMYSLOWO - HANDLOWA
) razem
serce Polski \J

ZIEMI RADOMSKIE]

Projekt ,RADOM 2021 w dobie przemystu przysztosci” [R2021DPP]

REKOMENDACIJE

W ramach przeprowadzonych warsztatéw oraz w oparciu o potrzeby firm wynikajgce
zwymagan rynkowych dla branzy produkcji elementéw metalowych i obrébki mechanicznej

zidentyfikowano nastepujgce obszary z wysokim potencjatem na transformacje cyfrowa:

1. Stworzenie infrastruktury i wdrozenie rozwigzan cyfrowych do zarzadzania procesami
produkcyjnymi

uzasadnienie:

e ryzyko utracenia pozycji na rynku spowodowane tendencjg duzych koncernéw produkcyjnych
z branzy np. automotive do pozyskiwania od swoich kontrahentéw danych z biezgcej produkcji;
wymagania dostepu do biezgcych danych z proceséw wytwoérczych podyktowane sg przez
koncerny koniecznos$cig planowania dalszej produkcji i montazu elementéw i gotowych
produktow;

e konkurowanie na rynku z wieloma podmiotami o podobnym profilu dziatalnosci, ale o réznych
kosztach bezposrednich i posrednich funkcjonowania; zbudowanie infrastruktury i narzedzi do
mierzenia, zbierania i przetwarzania danych z produkgcji, a nastepnie odpowiednia ich analiza
i zarzadzanie pozwolg przede wszystkim mie¢ petng kontrole nad procesem wytwdrczym, ale
takze miec¢ kontrole nad kosztami wytwarzania na kazdym z jego etapéw oraz swiadomie

zarzadzac portfelem zamowien.

2. Robotyzacja proceséw np. spawalniczych, obrébczych
Uzasadnienie:
e proces ten jest operacjg czesto wystepujagcg w procesie wytwarzania przy produkcji
metalowej;
e w zwigzku z faktem produkcji nisko i srednio seryjnej proces spawania jest procesem
powtarzalnym przy wykonywaniu zlecen, jego robotyzacja i automatyzacja pozwoli
W znacznej mierze na skrdceniu czasu przygotowania produkcji (praca operatora ulegnie
zmianie i bedzie wymagata napisania programu — Sciezki spawania oraz przygotowania
oprzyrzagdowania); automatyzacja procesu pozwoli na zachowanie stabilnosci
prowadzenia spoiny, a co za tym idzie zwiekszy jej jako$¢ — nastgpi wzrost jakosci

wytwarzania vs. obnizenie kosztow wytwérczych;
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e automatyzacja procesu pozwoli z jednej strony na uwolnienie mocy wytwdrczych
i kompetencji pracownikdéw firmy, z drugiej strony zaspokoi potrzebe firmy na pozyskanie
nowych specjalistéw z rynku poprzez uwolnienie zasobdéw z wewnatrz organizacji;

e robotyzacja procesu spawalniczego pozwoli na poprawe warunkéw pracy spawaczy
zmniejszajgc ich poziom narazenia na kontakt z substancjami szkodliwymi wytwarzanymi
W procesie spawania (substancje chemiczne — kadm, mangan, dymy spawalnicze) oraz na
poprawe ich ergonomii i Srodowiska pracy (wyeliminowanie dtugotrwatego przebywania
W pozycji spawania — wymuszona pozycja ciata, narazenie na promieniowanie
ultrafioletowe, hatas).

e robotyzacja proceséw wytworczych w tym spawania ma na celu czeSciowe rozwigzanie

problemdéw z brakiem kadry techniczne;.

3. Analiza i integracja danych z proceséow majgca na celu planowanie produkcji, ocene jej

marzowosci, zarzadzanie kazdym projektem sprzedazowym i wsparcie dziatu konstrukcji
Uzasadnienie:

e stworzenie platformy do analizy i integracji danych wpisuje sie w dziatania ukierunkowujgce
organizacje na najwyzszy poziom $wiadomego decydowania o firmie na bazie aktualnych
danych zorganizacji jak i jej otoczenia; zarzadzanie danymi to praktyka gromadzenia,
przechowywania i wykorzystywania danych w sposéb bezpieczny, wydajny i ekonomiczny;
celem zarzadzania danymi jest pomaganie ludziom, przedsiebiorstwom i urzgdzeniom
podtgczonym do sieci w optymalnym wykorzystywaniu danych zgodnie z zasadami firmy
i przepisami prawa, aby podejmowane decyzje i dziatania pozwalaty przedsiebiorstwu osiggac
maksymalne korzysci; zaawansowana strategia zarzgdzania danymi staje sie teraz wazniejsza
niz kiedykolwiek, poniewaz przedsiebiorstwa w coraz wiekszym stopniu czerpig korzysci

z zasobow niematerialnych, co przektada sie na ich konkurencyjnos¢ rynkowa.

ZESPOt PROJEKTOWY zadania ,RADOM 2021 w dobie przemystu przysztosci”:

Przemystaw RADOMSKI Hubert SKOWRON
Anna BURSKA Urszula MISKIEWICZ
Katarzyna SKOCZYLAS tukasz BIALCZAK

RADOM, 31 grudnia 2021 r.



